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Matias Maciel Gabriel
Especialista en IAM y MDM

mati.maciel7@gmail.com | (+54)11-6946-0308 | Buenos Aires, Argentina | linkedin.com/es/matiasgmaciel

Portafolio personal y experiencia completa: mattmmg.github.io

PERFIL

Especialista en IAM y MDM con mas de 8 afios de experiencia practica en el disefio y la operacién de soluciones de gestién de identidad, acceso y dispositivos en

grandes empresas. Demuestra experiencia en arquitectura Zero Trust, gobernanza de identidades de SailPoint, Active Directory y gestién de acceso privilegiado para
proteger aplicaciones criticas y optimizar los flujos de trabajo de IAM. Ofrece cumplimiento normativo, mitigacién de riesgos y mejoras de automatizacion listos para
auditoria, a la vez que colabora con las partes interesadas para impulsar modelos de acceso escalables y seguros, asi como estrategias de MDM con visién de futuro.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Citibank, Gestidn de proyectos y gobernanza de riesgos - Migraciones GIAM 04/2023 - 03/2026
® Brindamos asesoramiento técnico de nivel 3y soporte basico para aplicaciones de misién critica, garantizando alta disponibilidad e integridad del sistema.

® Entrega de extremo a extremo de proyectos técnicos complejos, utilizando conjuntos de herramientas IAM avanzados para cumplir con los hitos organizacionales.

® Identificar y mitigar de forma proactiva los riesgos de cumplimiento, mantener un seguimiento riguroso del inventario y garantizar que toda la documentacién lista para
auditoria cumpla con los estandares regulatorios de IAM de ciberseguridad.

® Involucrar a las partes interesadas clave y realizar evaluaciones de riesgos integrales para evaluar el impacto de los cambios en las aplicaciones.

¢ Informe de riesgos, gestion de la escalada y remediacién de controles internos.

¢ Impulsar iniciativas de mejora continua, optimizar flujos de trabajo operativos y automatizar procesos manuales.

EY GDS,Administrador de seguridad sénior L3 IAM 02/2021 - 04/2023

® Resolucién de incidentes IAM complejos y solicitudes de servicio dentro de ServiceNow, garantizando el cumplimiento global y un tiempo de inactividad minimo.

e Administrar objetos de Active Directory (AD) en entornos de produccién, prueba y desarrollo para mantener la paridad y la seguridad
del entorno

® Disefio de estructuras de servidores de archivos globales, gestidn de listas de control de acceso (ACL) y definicién de jerarquias de permisos granulares.

® Proteccién de activos criticos mediante una rigurosa administraciéon de atributos y una gestién de cuentas privilegiadas.

® Configurar la gobernanza de ServiceNow mediante la gestién de grupos, roles y permisos de acceso especificos de la plataforma.

® Ingenieria de soluciones de identidad de SailPoint, incluida la creacién de grupos estéticos/dindmicos y I6gica de inclusién/exclusiéon personalizada.

® Impulsar la excelencia operativa mediante la ejecucién de informes/tareas de SailPoint adaptados a las necesidades del negocio y la resolucién de problemas de replicacién para

garantizar la integridad de los datos.

DXC,Analista de sequridad de la informacion L2 09/2020 - 02/2021
Trabajando para la empresa brasilefia Vale.

* Administrar cuentas privilegiadas y estandar mediante la definicion de atributos de AD para configurar el entorno.

e Administrar el acceso a las carpetas del servidor de archivos, Exchange (EAC) y la sincronizacién entre AD y Outlook/Office 365.

PwC,Analista de IAM 08/2018 - 09/2020

® Brindar soporte global de alta prioridad, proporcionar intervencién técnica directa para clientes con sede en EE. UU. y supervisar operaciones de soporte indirecto
para unidades comerciales internacionales.

® IBM Notes y Domino, gestion de la integridad de la base de datos y configuraciones del lado del servidor a través de Domino Administrator.

® GCP através de la Consola de administracién de Google, administrando operaciones del ciclo de vida para usuarios, grupos y cuentas de desarrolladores especializadas.

e Administracion de estructuras de identidad complejas dentro de Active Directory y ONE AD, incluida la administracién de grupos de seguridad y
usuarios.

® Facilitar la gestion del ciclo de vida de la identidad a través de SailPoint, ejecutar terminaciones de cuentas automatizadas y resolver problemas de acceso de alto nivel de los
usuarios finales.

CERTIFICACIONES
* Certificado de inglés EF SET * ITIL V4 - PeopleCert ® Ciberseguridad de EY - Aprendizaje ® Perspicacia digital PWC
B2 Intermedio superior ® Sailpoint IdentityIQ v8.0 - ® Acceso a archivos de Sailpoint proceso de darun fulo
® Profesional de la nube de AWS APRENDIZAJE ELECTRONICO Introduccién al administrador v8.1
- APRENDIZAJE ELECTRONICO
EDUCACION
Terminado, 7écnico electronico 2008 - 2014 | buenos aires, argentina

Competencias basicas:Especializado en el disefio, mantenimiento y reparacion de sistemas electrénicos, incluyendo circuitos analégicos/digitales y
electrénica de potencia.
Habilidades técnicas:Experto en disefio de PCB, soldadura, uso de osciloscopios/multimetros y resolucién de fallas complejas de hardware.
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En curso,Ingeniero de sistemas Buenos Aires, Argentina
Estado:Actualmente matriculado (3.er afio). Completd los cursos basicos de Algoritmos, Matematicas Discretas y Logica de Sistemas. Enfoque académico
clave:Desarrollar una sélida mentalidad analitica para la resolucién de problemas complejos y la arquitectura de software. Fundamentos técnicos:

® Légicay programacién:Comprensién de estructuras de datos y eficiencia algoritmica.
® Pensamiento sistémico:Capacidad para analizar cdmo interactian el hardware (antecedentes de tecnologia electrénica) y el software.
e Matematicas:Aplicar calculo y dlgebra avanzados para optimizar procesos técnicos.

HABILIDADES

Arquitectura de Confianza Cero - Pilar de Dispositivos:Politicas de acceso condicional (basadas en riesgos), validacién de cumplimiento de dispositivos antes del

acceso, aislamiento de datos corporativos vs. personales, ecosistema de seguridad empresarial M365

MDM y BYOD:Microsoft Intune, acceso condicional, MAM-WE (proteccién de aplicaciones sin administraciéon completa del dispositivo), VMware AirWatch/
Workspace ONE, cifrado de dispositivos, aprovisionamiento corporativo, soporte VIP exclusivo

Gestion de identidad y acceso (IAM):Active Directory (multientorno: produccién, pruebas y desarrollo), ONE AD, Entra ID, SailPoint (ciclo de vida, grupos dindmicos
y estaticos, |6gica personalizada), gobernanza de cuentas privilegiadas, refuerzo de atributos, estructuras de identidad, revisién de acceso

Gobernanza de identidad y gestion de riesgos:Marco GIAM (Banca), Evaluaciones de Impacto de Riesgos, Controles Internos, Preparacién para Auditorias,
Documentacién de Cumplimiento, Seguimiento de Escalamiento y Remediacién, Estandares Regulatorios de Ciberseguridad

Gestion de acceso privilegiado:Segregacién de cuentas privilegiadas y estdndar, control de atributos en AD, proteccién de activos criticos, estructuras RBAC,
gobernanza de ACL del servidor de archivos

Soluciones de identidad de SailPoint:Automatizacién del ciclo de vida de la identidad, terminaciones de acceso, l6gica de inclusién/exclusién personalizada, informes y tareas

operativas, resolucién de problemas de replicacion

Servicios de directorio activo y directorio empresarial:Administraciéon de usuarios/grupos, GPO, disefio de OU, sincronizacién AD-0365,
Exchange (EAC), gobernanza multidominio

WFS - Arquitectura de acceso y servidor de archivos:Disefio de servidores de archivos globales, ingenieria de ACL, jerarquias de permisos granulares, estructuras de carpetas

seguras

Administracién de Microsoft 365 y la nube:Administracién de 0365, Exchange Online, Azure AD/Entra ID, Consola de administracién de Google (GCP Identity),
Gobernanza de licencias

Gestion y gobernanza de servicios de TI:ServiceNow (incidentes de IAM, gobernanza de roles, gestion de grupos), gestion de SLA, operaciones de soporte
global, optimizacién del ciclo de vida de los tickets

PROYECTOS

Implementacién de Confianza Cero - Contratista Especialista en Ciberseguridad, 07/2024 - 05/2025
Realtruck - Cliente de EE. UU. - Globant - Remoto Remoto

® Disefié e implementé marcos de seguridad de confianza cero, centrdndome en la verificacién sélida de identidad y dispositivos para eliminar la confianza implicita
dentro de la red.

¢ Disefié un marco de seguridad BYOD integral utilizando Microsoft Intune, protegiendo los puntos finales de Android, iOS/iPadOS y
Windows.

® Se definierony aplicaron politicas de gestién de aplicaciones méviles (MAM) y de cumplimiento granular de dispositivos para proteger los datos corporativos.

® Protocolos de autenticacion reforzados mediante el disefio e implementacién de politicas de acceso condicional de autenticacién multifactor (MFA) para
administradores y niveles de usuarios estandar.

® Fases de prueba, aprovechando Jira y Confluence, mitigando errores y garantizando la implementacién.

® Gestiono la participacion de las partes interesadas de alto nivel, alineando las hojas de ruta de seguridad técnica con los objetivos comerciales y las metas de reduccién de riesgos.

Asistencia Técnica "Matt" - Hardware y Software, 12/2010 - Present
Independiente - Soporte presencial y remoto
Funcién: Brindar consultoria técnica integral y multiplataforma y resolucién de problemas para clientes privados y pequefias empresas.
® Soporte multiplataforma: diagnéstico y resolucién avanzados de problemas a nivel de sistema operativo en Windows y macOS, lo que garantiza un alto tiempo de actividad del
sistema y una optimizacién del rendimiento.
® Configuracién, migracién de datos y fortalecimiento de la seguridad para dispositivos iOS y Android.
® Ciclo de vida del hardware: ejecucién de actualizaciones de hardware, resolucién de problemas a nivel de componentes (aprovechando la experiencia de
técnico electrénico) y mantenimiento preventivo.
® Educacién del cliente: proporcionar orientacién técnica clara a usuarios no técnicos para evitar conflictos de software recurrentes y vulnerabilidades
de seguridad.

IDIOMAS

Espaiiol:Nativo Inglés:B2 Intermedio Alto Portugués:Conversacional basico




